Przyjmowanie, rozpatrywanie i udzielanie
odpowiedzi na petycje i wnioski o udostepnienie
informacji publicznej, dotyczace zakresu
dziatania Zarzadu Lokali Miejskich

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Whniosek o udostepnienie informacji publicznej moze ztozy¢ kazdy w formie pisma,
wiadomosci przestanej drogg elektroniczng lub wnoszac wniosek ustnie do
protokotu w siedzibie Zarzadu Lokali Miejskich przy ul. Kosciuszki 47.

Petycja moze byc¢ ztozona przez osobe fizyczng, osobe prawng, jednostke
organizacyjng niebedgcqg osobg prawng lub grupe tych podmiotéw w interesie
publicznym, podmiotu wnoszacego petycje albo podmiotu trzeciego, za jego
zgoda. Przyjecie wniosku lub petycji nastepuje w formie pisemnej, za pomoca
poczty elektronicznej, za pomoca platformy ePUAP. Wniosek mozna takze ztozy¢
ustnie do protokotu.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2

el Gk

Zt6z wniosek/petycje Czekaj na

odpowiedz
elektronicznie, w
Zarzadzie, poczta, odpowiedz zostanie
mailem lub ustnie do udzielona zgodnie z
protokotu formg wskazang we

whiosku
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Przydatne informacje

e mozliwos¢ ztozenia wniosku online

e mozliwos¢ przestania wniosku poczta

e ustnie do protokotu w siedzibie Zarzgdu Lokali Miejskich

e Sprawa nie wymaga optat (chyba, ze istnieje koniecznos¢ obcigzenia
kosztami realizacji ztozonego wniosku)

e oprdécz wniosku nie trzeba sktada¢ zadnych innych dokumentow

e ztozenie wniosku nie wymaga umdéwienia sie na wizyte

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposdb zatatwienia sprawy
1. Przyjecie wniosku lub petycji nastepuje w formie pisemnej, za pomoca:

o poczty elektronicznej na adres e-mail zim@zlm.lodz.pl

o za pomocg platformy ePUAP https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-
klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-
publicznego

o ustnie do protokotu.

2. Udzielenie odpowiedzi niezwtocznie do 14 dni w przypadku wnioskéw o
udostepnienie inf. publicznej (mozliwos¢ przedtuzenia terminu o 2 miesiagce
od daty wptywu wniosku). W przypadku petycji termin odpowiedzi do 3
miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia o kolejne 3 miesigce.

3. OdpowiedZ zgodnie z formg wskazang we wniosku.

TERMIN |1 MIEJSCE ZALATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji

Whnioski o udostepnienie inf. publicznej - niezwtocznie lub do 14 dni od dnia
ztozenia wniosku lub do 2 miesiecy - jesli istnieje koniecznos¢ wydtuzenia terminu
udzielenia odpowiedzi.

Miejsce zatatwienia

Zarzad Lokali Miejskich
Wydziat Informacji i Ochrony Danych Osobowych
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al. Tadeusza Kosciuszki 47
90-514 t6dz

infolinia Zarzadu Lokali Miejskich: +48 (42) 628-70-00

e-mail: zZim@zIm.lodz.pl

Rejony Obstugi Najemcéw:

RON ,,Centrum’’ 90-360 t6dz ul. Piotrkowska 238, tel. +48 (42) 628-71-71
RON ,,P6tnoc’ 91-027 £6dz ul. Limanowskiego 194/196, tel. +48 (42) 628-
73-00, +48 (42) 628-73-01

RON ,,Potudnie’” 93-547 £6dz ul. Ciasna 19a, tel. +48 (42) 684-81-80, 48 (42)
684-73-93

RON ,,Wschéd’’ 92-321 tédz ul. Sobolowa 1, tel. +48 (42) 628-71-50

RON ,,Zachéd’’ 91-087 £édz ul. Wapienna 15, tel. +48 (42) 628-71-87

RON ,Zasobu Obcego” 93-547 £6dz ul. Ciasna 19a, tel. 48 (42) 684-81-90

Umawianie/rezerwacja wizyty

Telefonicznie: + 48 (42) 628-70-49

OPLATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow

listownie:

o Zarzad Lokali Miejskich
Al. T. Kosciuszki 47
90-514 £46dz

e 0sobiscie:

o Al. T. KoSciuszki 47

poczty elektroniczng: zim@zlm.lodz.pl
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elektronicznie:

o ePUAP

Termin sktadania dokumentow

Whnioski/petycje mozna sktada¢ w ciggu catego roku.

Wymagane dokumenty

e Whniosek

formularz elektroniczny (ePUAP) Wypetnij formularz elektroniczny
(ePUAP)

Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

klauzula informacyjna do pobrania [76.61 KB, .PDF] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 poz. 572

ustawa o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2022. poz. 902)
zarzadzenie Nr 383/2024 Prezydenta Miasta todzi z dnia 28 lutego 2024 r. w
sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego jednostki budzetowej o
nazwie Zarzad Lokali Miejskich

zarzadzenie Nr 3488/VIII/20 Prezydenta Miasta todzi z dnia 13 marca 2020 w
sprawie ustalenia zasad przyjmowania, rejestrowania i rozpatrywania skarg,
wnioskéw i petycji w UML oraz rozpatrywania petycji przez miejskie jednostki
organizacyjne

zarzadzenie Nr 16/2022 Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich z dnia 17 lutego
2022 r.

w sprawie wprowadzenia Procedury przyjmowania i udostepniania informacji
publicznej w Zarzadzie Lokali Miejskich.

Tryb odwotawczy
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Od decyzji administracyjnej o odmowie udostepnienia informacji publicznej mozna

odwotad sie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w todzi ul. Piotrkowska
86 90-103 to6dz

REALIZATORZY

JEDNOSTKA

Zarzad Lokali Miejskich
KOMORKA

Wydziat Informacji i Ochrony Danych Osobowych
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