Nadzdr nad przygotowaniem, realizacja oraz
rozliczaniem prac remontowych lokali
mieszkalnych oraz remontow budynkoéw

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Rozpatrzenie wniosku/interwencji/prosby najemcéw z zasobu Gminy Miasta £6dz.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2
: @Z
Zt6z wniosek Czekaj na
odpowiedz

elektronicznie, w

Urzedzie, poczta lub odpowiedz uzyskasz

mailem w formie listownej,
telefonicznej badz
email

Przydatne informacje

e mozliwos¢ ztozenia wniosku online

mozliwos¢ przestania wniosku poczta

ztozenie wniosku nie wymaga umdwienia sie na wizyte
spotkanie z pracownikiem wymaga umdwienia sie na wizyte
sprawa nie wymaga optat

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY



https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01911
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01911
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01911
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01911#Article_Attachments
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego

Sposdb zatatwienia sprawy

e Przyjecie wniosku najemcy lokalu mieszkalnego/uzytkowego w formie pisma,
protokotu przyjecia, zgtoszenia drogg elektroniczng - e-mail, ePUAP;

e Przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego;

e Podjecie dziatan dotyczgcych ztozonego wniosku najemcy lokalu
mieszkalnego/uzytkowego w formie pisma, protokotu przyjecia, zgtoszenia
drogg elektroniczng - jedng z mozliwosci jest ePUAP m. in. wydanie
warunkéw technicznych, usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci itp.

e Wydanie decyzji.

Informacje uzupetniajace

Ogledziny lokali/nieruchomosci umawiane sg telefonicznie badz drogg
elektroniczng z najemcg/administratorem nieruchomosci.

TERMIN | MIE)JSCE ZALtATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
30 dni
Miejsce zatatwienia

Zarzad Lokali Miejskich
90-514 t6dz, al. T. KoSciuszki 47

infolinia Zarzadu Lokali Miejskich: +48 (42) 628-70-00

e-mail: zim@zIm.lodz.pl

Umawianie/rezerwacja wizyty

Telefonicznie: +48 42 628 70 00

OPLATY

Brak

DOKUMENTY



mailto:zlm@zlm.lodz.pl

Formy i miejsce sktadania dokumentéow

listownie:

o Zarzad Lokali Miejskich
Aleja T. Kosciuszki 47
90-514 £6dz

osobiscie:

o Zarzad Lokali Miejskich
Aleja T. Kosciuszki 47

pocztg elektroniczng: zim@zlm.lodz.pl
elektronicznie:

o ePUAP

Termin skltadania dokumentow
Whnioski mozna sktada¢ w ciggu catego roku.

Wymagane dokumenty

e Podanie, wniosek, interwencja - szablon/formularz nie jest wymagany

formularz elektroniczny (ePUAP) Wypetnij formularz elektroniczny
(ePUAP)

Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

klauzula informacyjna do pobrania [76.61 KB, .PDF] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

e ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane (Dz. U. z 2024 r. poz. 725)


mailto:zlm@zlm.lodz.pl
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zlm_k_informacja_dotyczaca_ochrony_danych_osobowych_241122.pdf
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zlm_k_informacja_dotyczaca_ochrony_danych_osobowych_241122.pdf

e rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkéw technicznych jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie (Dz. U. z 2022 r., poz. 1225)

e Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw,

mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2023
r., poz. 725)

Tryb odwotawczy

Petent zawsze moze odwotac sie do Dyrektora w ustawowym terminie - w
przeciggu miesigca.

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Zarzad Lokali Miejskich
KOMORKA

Wydziat Remontéw Budynkow i Lokali
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