Umozliwienie sptaty zalegtosci powstatych z
tytutu najmu i bezumownego korzystania z
gminnego lokalu mieszkalnego w formie
swiadczenia rzeczowego (odpracowanie)

Skrocony opis procedury

Procedura okresla zasady i sposdb zatatwienia spraw, dotyczacych umozliwienia
sptaty zalegtosci powstatych z tytutu najmu i bezumownego korzystania z
gminnego lokalu mieszkalnego w formie Swiadczenia rzeczowego (odpracowanie
zadtuzenia).

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

Zt6z wniosek

elektronicznie, w urzedzie lub pocztg

e Krok 2

Czekaj na decyzje w sprawie

otrzymasz informacje o pozytywnym badZz negatywnym rozpatrzeniu
whniosku

e Krok 3
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Podpisz porozumienie

w urzedzie (umow sie na wizyte)

Przydatne informacje

e mozliwos¢ ztozenia wniosku online

e mozliwos¢ przestania wniosku poczta

e ztozenie wniosku nie wymaga umaoéwienia sie na wizyte

e podpisanie porozumienia wymaga umowienia sie na wizyte

Szczegotowy opis procedury
Sposdb zatatwienia sprawy

1. W sktadanym wniosku nalezy wskaza¢ swoje dane (w tym numer PESEL,
numer telefonu, ewentualnie adres mailowy), adres lokalu znajdujgcego sie
w zasobach mieszkaniowych Miasta todzi ktérego dotyczy wniosek, okresli¢
ile razy w tygodniu i po ile godzin dtuznik deklaruje odpracowywac
zadtuzenie. Dtuznik sam decyduje, ile godzin w miesigcu moze poswiecic
odpracowaniu zalegtosci, moze ponadto wskazac jakie posiada umiejetnosci
(murarz, opiekunka, kierowca, kucharka itp.), oraz ewentualnie jakiego
rodzaju prac nie moze wykonywac (praca na wysokosci, podnoszenie
ciezkich przedmiotéw itp.). Nie ma obecnie kryterium dochodowego przy
odpracowaniu zadtuzenia, wiec do wniosku nie trzeba dotgcza¢ dokumentdéw
o dochodach.

2. Odpracowania moze sie podjg¢ osobiscie wnioskodawca (najemca lub
bezumowny uzytkownik lokalu), bgdz tez moze wskazac¢ do odpracowania
inng petnoletnig osobe razem z nim zamieszkujaca i wspétodpowiedzialng za
zadtuzenie. Nie moze wykonywac swiadczenia rzeczowego osoba, ktéra
samowolnie zajeta lokal.

3. Odpracowa¢ mozna zalegte optaty za uzytkowanie lokalu wedtug stanu na
koniec miesigca poprzedzajgcego dzien ztozenia wniosku o odpracowanie.
Niezbedne jest jednak wnoszenie biezacych optat za lokal.

4. Istnieje mozliwos¢ sptaty w formie Swiadczenia rzeczowego zadtuzenia,
zaewidencjonowanego na koncie rozrachunkowym lokalu, w ktérym dtuznik



juz nie mieszka (zostat eksmitowany, wyprowadzit sie dobrowolnie).

5. Stawka godzinowa za odpracowanie zadtuzenia ustalona jest w kwocie 25,00
zt/godzine netto. Wartos¢ swiadczenia rzeczowego wykonanego przez
dtuznika jest ustalana jako iloczyn rzeczywistego czasu wykonania
Swiadczenia oraz wskazanej wyzej stawki godzinowej. Na poczatku miesigca
wyliczona w ten sposdb kwota za poprzedni miesigc jest przekazywana na
konto lokalu, ktérego dotyczy odpracowanie.

6. Dtuznik, ktéory w trakcie wykonywania Swiadczenia rzeczowego nie dokonuje
wptat biezacych za zajmowany lokal i tym samym doprowadza do
generowania kolejnych zalegtosci na koncie finansowym lokalu - nie bedzie
miat mozliwosci podpisania kolejnego porozumienia w sprawie sptaty
zadtuzenia w formie Swiadczenia rzeczowego.

7. Wnioski o mozliwos¢ odpracowania moga sktadac¢ wszyscy dtuznicy, rowniez
osoby posiadajgce na koncie ewidencyjnym lokalu zadtuzenie przekraczajgce
15.000,00 zt. W przypadku, gdy zadtuzenie przekracza kwote 15.000 zt,
dtuznik moze wnioskowac do Zarzadu Lokali Miejskich o zgode na
uregulowanie zadtuzenia, w zaleznosci od jej wysokosci w czesciach -
kazdorazowo do kwoty 15.000 zt.

8. Porozumienie zostaje zawarte na okres 1 roku od dnia jego zawarcia, nie
dtuzej niz do dnia wygasniecia zobowigzania objetego porozumieniem - to
znaczy, ze dtuznik moze odpracowac zadtuzenie szybciej niz w ciggu roku.

9. Porozumienie umozliwiajgce odpracowanie nie zatrzymuje naliczania odsetek
od zadtuzenia podstawowego. Mozna jednak réwnoczesnie podpisac ugode o
ratalnej sptacie zadtuzenia, ktére zatrzymuje naliczanie odsetek ustawowych.

10. Wniosek o odpracowanie moze zostac przestany przesytka pocztowg,
elektronicznie za posrednictwem ePUAP, lub ztozony w urzedzie przez
wnioskodawce badZ upowazniong przez niego osobe - bez wczesdniejszego
umawiania sie na wizyte.

11. W celu podpisania porozumienia nalezy uméwic sie na wizyte i zgtosic¢ sie w
ustalonym terminie z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc.
Porozumienie musi podpisa¢ osobiscie wnioskodawca lub jego petnomocnik -
jesli do wniosku o udzielenie ulgi ztozone zostato jego notarialne
petnomocnictwo.

Termin i miejsce zatatwienia sprawy

Termin realizacji

Rozpatrzenie wniosku nastepuje w ciggu 30 dni od daty skompletowania przez
Wydziat Windykacji wszystkich dokumentdw niezbednych do jego prawidtiowego



rozpatrzenia, w tym pozyskanych z innych wydziatow ZLM i jednostek
zewnetrznych.

Miejsce zatatwienia

Zarzad Lokali Miejskich
Wydziat Windykacji
£6dz, Al. T. KoSciuszki 47
90-514 t6dz

infolinia Zarzadu Lokali Miejskich: +48 (42) 628-70-00
Umawianie/rezerwacja wizyty

Telefonicznie: +48 (42) 628-70-36

Optaty

Brak

Dokumenty

Formy i miejsce sktadania dokumentéw

e listownie:
o Zarzad Lokali Miejskich
Wydziat Windykacji
90-514 t6dz
Al. T. Kosciuszki 47
e Osobiscie:
Zarzad Lokali Miejskich, £6dz, Al. T. Kosciuszki 47
Rejon Obstugi Najemcéw ,,Centrum” ul. Piotrkowska 238
Rejon Obstugi Najemcéw ,,Pétnoc” ul. Limanowskiego 194/196
Rejon Obstugi Najemcéw ,,Potudnie” ul. Ciasna 19a
Rejon Obstugi Najemcéw ,Wschdd” ul. Sobolowa 1
Rejon Obstugi Najemcéw ,Zachod” ul. Wapienna 15
o Rejon Obstugi Najemcéw ,, Zasobu Obcego” ul. Ciasna 19a
e elektronicznie:
o ePUAP: /zIm/SkrytkaESP

o

o

o

O

o

o

Termin sktadania dokumentéw



Nie dotyczy
Wymagane dokumenty

e Wniosek o umozliwienie sptaty zadtuzenia z tytutu optat za korzystanie z
lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi w formie
Swiadczenia rzeczowego (odpracowanie) - zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr
96/2024 Prezydenta Miasta todzi z dnia 19 stycznia 2024 r., w sprawie
wprowadzenia mozliwosci sptaty zadtuzenia z tytutu optat za korzystanie z
lokali mieszkalnych stanowigcych mieszkaniowy zaséb Miasta todzi w formie
Swiadczenia rzeczowego.

druk do pobrania [109.27 KB, .PDF] Pobierz druk do pobrania
formularz elektroniczny (ePUAP) Wypetnij formularz elektroniczny (ePUAP)
Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

klauzula informacyjna do pobrania [76.61 KB, .PDF] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

Podstawa prawna

Podstawa prawna

e Zarzadzenie nr 96/2024 Prezydenta Miasta todzi z dnia 19 stycznia 2024 r. w
sprawie wprowadzenia mozliwosci sptaty zadtuzenia z tytutu optat za
korzystanie z lokali mieszkalnych stanowigcych mieszkaniowy zaséb Miasta
todzi w formie Swiadczenia rzeczowego

Tryb odwotawczy

Brak

Realizatorzy

Jednostka

Zarzad Lokali Miejskich
Komérka

Wydziat Windykacji
Data wygenerowania:
27-09-2026 19:59:09


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zlm_w_o_umozliwienie_splaty_zadluzenia_w_formie_odpracowania_241205.pdf
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zlm_k_informacja_dotyczaca_ochrony_danych_osobowych_241122.pdf
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zlm_k_informacja_dotyczaca_ochrony_danych_osobowych_241122.pdf

