Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo obywatelskie oraz
nieodptatna mediacja skierowane sg do 0séb uprawnionych, ktére nie sg w stanie
ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, w tym oséb fizycznych
prowadzacych jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg niezatrudniajgcych innych
0sO6b w ciggu ostatniego roku.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury
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Ur.now sie na do wybranego oswiadczenie
wizyte punktu

przed uzyskaniem
telefonicznie lub na ustalong godzine porady - warunek
niezbedny

poprzez strone do
zapiséw Ministerstwa

Sprawiedliwosci

Przydatne informacje

e Sprawa nie wymaga optat,
e wizyta w urzedzie wymaga umowienia sie.

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY



https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01501
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01501
https://zapisy-np.ms.gov.pl/
https://zapisy-np.ms.gov.pl/
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Sposdb zatatwienia sprawy

Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo obywatelskie, nieodptatna
mediacja sg Swiadczone osobiscie w punkcie.

Porady sa udzielane osobom wczesniej uméwionym telefonicznie.
Umawianie wizyt pod numerem tel.: +48 (42) 638-44-44 lub poprzez strone
do zapisow Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Nieodptatna pomoc prawna, w tym nieodptatna mediacja swiadczona
jest w nizej wymienionych lokalizacjach:

e Urzad Miasta todzi, ul. Piotrkowska 104,

e Urzad Miasta todzi, ul. Piotrkowska 153,

e Urzad Miasta todzi, al. Pitsudskiego 100,

e Urzad Miasta todzi, ul. Krzemieniecka 2b,

e Urzad Miasta todzi, al. Politechniki 32,

e Urzad Miasta todzi, ul. Zachodnia 47,

 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w todzi Il Wydziat Pracy Srodowiskowej,
ul Grota - Roweckiego 30,

 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w todzi Il Wydziat Pracy Srodowiskowe;j,
ul. Bedzihska 5,

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi Klub Integracji Spotecznej, ul.
Objazdowa 17.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie, w tym nieodptatna mediacja
sSwiadczone jest w nizej wymienionych lokalizacjach:

e Urzad Miasta todzi, al. Pitsudskiego 100,

e Urzad Miasta todzi, al. Politechniki 32,

e Urzad Miasta todzi, ul. Piotrkowska 153,

e Urzad Miasta todzi, ul. Zachodnia 47,

e Urzad Miasta todzi, ul. Piotrkowska 104,

 Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w todzi Ill Wydziat Pracy Srodowiskowe;j,
ul. Bedzinska 5,

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi, ul. Objazdowa 17.

Z nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
moze skorzystac¢ kazda osoba, w tym osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajgca innych oséb w ciggu ostatniego roku
(pomoc de minimis), ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy
prawnej.


https://zapisy-np.ms.gov.pl/
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, sktada w punkcie pisemne
oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej porady prawne;j.

Osoba korzystajgca z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
dodatkowo sktada oSwiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego

roku.

Oswiadczenia sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczacej nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Uprawnieni moga uzyskac informacje w zakresie:

prawa rodzinnego,

prawa pracy,

prawa cywilnego,

prawa ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki zdrowotnej,
prawa administracyjnego z wyjatkiem prawa podatkowego,
prawa podatkowego,

prawa karnego,

sprawy z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
inne.

Nieodptatna pomoc prawna oraz nieodptatne poradnictwo obywatelskie
obejmuja:

poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym, o
przystugujacych jej uprawnieniach lub o spoczywajgcych na niej
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym sie postepowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sagdowym lub
sgdowoadministracyjnym,

wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,
sporzgdzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt
1i 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej z
wytgczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu
sgdowoadministracyjnym,

sporzgdzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub
ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub



rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym
ze skierowaniem sprawy na droge sgdowag,

e poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym i
mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w
szczegdblnosci mediacji oraz korzysci z tego wynikajacych,

e przygotowanie umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania
mediacyjnego w sprawie karnej,

e przeprowadzenie mediacji,

e udzielanie pomocy w sporzgdzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem,

e porady obywatelskie,

e porady obywatelskie ze sporzgdzeniem wspdlnie z osobg uprawniong planu
dziatania i pomoc w jego realizacji,

e przekazanie osobie uprawnionej informacji o innych jednostkach
nieodptatnego poradnictwa, o ktérych mowa w art. 5 ust. 4 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej w ponizszej tematyce poradnictwa:
rodzinnego, psychologicznego, pedagogicznego, z zakresu pomocy
spotecznej, rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych uzaleznien,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poradnictwa w ramach interwenc;ji
kryzysowej, prawa konsumenta, prawa dziecka, prawa pacjenta, ubezpieczen
spotecznych, prawa podatkowego, prawa pracy, dla oséb bezrobotnych, dla
0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego, dla oséb pokrzywdzonych
przestepstwem oraz inne.

Informacje uzupetniajace

Kadre Swiadczgcg nieodptatng pomoc prawng stanowig radcowie prawni,
adwokaci i mediatorzy wskazani przez Okregowg Izbe Radcéw Prawnych w todzi
i Okregowa Rade Adwokacka w todzi oraz osoby wskazane przez organizacje
pozarzgdowe wytonione w konkursie.

Kadre Swiadczgcg nieodptatne poradnictwo obywatelskie stanowig doradcy
obywatelscy wskazani przez organizacje pozarzgdowe wytonione w konkursie.

Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkahcéw todzi
[276 kB, DOC]



https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_l_wykaz_jednostek_nieodplatnego_poradnictwa_251002.doc

TERMIN | MIEJSCE ZALATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
Niezwtocznie
Miejsce zatatwienia

Wykaz punktéw nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na terenie miasta todzi [271 kB, DOC]

Umawianie wizyt pod nr tel. +48 (42) 638-44-44 |ub poprzez strone do zapiséw
Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszenh, po
umowieniu terminu wizyty. Z waznych powoddw dopuszcza sie ustalenie innej
kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktéra jest w cigzy, udzielanie nieodptatne;j
pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
odbywa sie poza kolejnoscia.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie moga stawic sie w
punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub
Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, takze poza punktem albo za
posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢.

Telefoniczna informacja UML - Call Center: +48 (42) 638-44-44
Umawianie/rezerwacja wizyty

o telefonicznie +48 (42) 638-44-44,
e poprzez strone do zapiséw Ministerstwa Sprawiedliwosci.

OPLATY

Brak


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_w_punktow_nieodplatnej_pomocy_prawnej_oraz_nieodplatnego_poradnictwa_obywatelskiego_241230.doc
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_w_punktow_nieodplatnej_pomocy_prawnej_oraz_nieodplatnego_poradnictwa_obywatelskiego_241230.doc
https://zapisy-np.ms.gov.pl/
https://zapisy-np.ms.gov.pl/
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow
Nie dotyczy

Termin sktadania dokumentow

Nie dotyczy

Wymagane dokumenty

e Oswiadczenie osoby uprawnione;j.

druk do pobrania [16.7 KB, .DOC] Pobierz druk do pobrania

e Whniosek o udzielenie pomocy de minimis (tylko dla oséb prowadzacych
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza).

druk do pobrania [23.56 KB, .DOCX] Pobierz druk do pobrania

e OSwiadczenie dotyczgce pomocy de minimis (tylko dla oséb prowadzacych
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza).

druk do pobrania [360.66 KB, .PDF] Pobierz druk do pobrania

e Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de
minimis (tylko dla oséb prowadzgcych jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczy).

druk do pobrania [5.65 MB, .PDF] Pobierz druk do pobrania
Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych.


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_O_Oswiadczenie_oosoby_uprawnionej_200528_7.doc
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_w_o_udzielenie_pomocy_de_minimis_30.12.2024.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_o_oswiadczenie_de_minimis_241122.pdf
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_f_formularz_informacji_pomoc_de_minimis_241122.pdf

klauzula informacyjna do pobrania [24.58 KB, .DOCX] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

e Wykaz punktéw nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego na terenie miasta todzi.

wykaz do pobrania [267 KB, .DOC] Pobierz wykaz do pobrania

e Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkahcéw
todzi.

lista do pobrania [245.5 KB, .DOC] Pobierz lista do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

e ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej,

e rozporzgdzenie ministra sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego.

Tryb odwotawczy

Nie dotyczy

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Urzad Miasta todzi
KOMORKA

Wydziat Zarzadzania Kontaktami z Mieszkancami


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_K_Klauzula_inf_przetwarzania_danych_osobowych_nieodplatna_pomoc_prawna_231207_7.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_K_Klauzula_inf_przetwarzania_danych_osobowych_nieodplatna_pomoc_prawna_231207_7.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_w_punktow_nieodplatnej_pomocy_prawnej_oraz_nieodplatnego_poradnictwa_obywatelskiego_241230.doc
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_l_wykaz_jednostek_nieodplatnego_poradnictwa_251002.doc
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