Realizacja praw osdb, ktorych dane dotycza na
podstawie RODO

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Osoby, ktérych dane sg przetwarzane przez urzad sg uprawnione do zgtoszenia
zadania realizacji swoich praw w postaci pisemnej - tradycyjnej albo
elektronicznej z wykorzystaniem pisma ogdlnego na platformie ePUAP opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym wraz ze
wskazaniem jakich danych osobowych oraz czynnosci ono dotyczy.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2
: @._%
Zt6z wniosek Czekaj na
informacje albo

elektronicznie, w odpowiedz

Urzedzie, pocztg lub
mailem

Przydatne informacje

e mozliwos¢ ztozenia wniosku online
e mozliwos¢ przestania wniosku poczta
e wizyta w Urzedzie nie wymaga uméwienia sie

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposdb zatatwienia sprawy


https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01949
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01949
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01949#Article_Attachments
http://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego

Kazda osoba, ktérej dane sa przetwarzane w Urzedzie Miasta todzi ma prawo do
zgdania od administratora danych:

e dostepu do swoich danych osobowych na zasadach okreslonych w art. 15
0godlnego rozporzadzenia;

e sprostowania swoich danych osobowych na zasadach okreslonych w art. 16
ogdlnego rozporzadzenia;

e usuniecia swoich danych osobowych ("prawo do bycia zapomnianym") na
zasadach okreslonych w art. 17 ogélnego rozporzadzenia;

e Oograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych na zasadach
okreslonych w art. 18 ogdlnego rozporzgdzenia;

e realizacji prawa do przenoszenia swoich danych na zasadach okreslonych w
art. 20 ogdlnego rozporzadzenia;

e wniesc¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na
zasadach okreslonych w art. 21 ogdlnego rozporzadzenia.

Realizacja praw osob, ktérych dane sg przetwarzane, odbywa sie z
uwzglednieniem przepiséw szczegdlnych, regulujgcych kwestie przetwarzania
danych w zwigzku z realizacjg zadan publicznych.

W przypadku, gdy administrator ma uzasadnione watpliwosci co do tozsamosci
osoby fizycznej sktadajgcej wniosek ma prawo zgdania przekazania dodatkowych
informacji niezbednych do potwierdzenia tozsamosci osoby, ktérej dane dotycza.

Ponadto w przypadku realizacji prawa dostepu do danych osobowych, o ktérym
mowa w art. 15 ogdlnego rozporzgdzenia, gdy realizacja tego prawa wymaga
niewspotmiernie duzego wysitku zwigzanego z wyszukaniem danych osobowych,
wnioskodawca moze zosta¢ wezwany do udzielenia dodatkowych informacji
pozwalajgcych na wyszukanie tych danych.

TERMIN | MIE)JSCE ZALATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
Prawa oséb, ktérych dane sg przetwarzane realizuje sie:

1. bez zbednej zwtoki, najpdzniej w terminie miesigca od otrzymania zadania
osoby, ktérej dane dotyczg;

2. w przypadku koniecznosci wydtuzenia terminu realizacji zgdania osoby ze
wzgledu na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zadan, pracownik
wtasciwej komoérki organizacyjnej, dziatajgcy z upowaznienia administratora



danych, najpézniej w terminie miesigca od otrzymania zgdania udziela
informacji o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia zgdania oraz podaje
przyczyny opoznienia; wydtuzenie terminu moze nastapi¢ o kolejne dwa
miesigce,;

3. w przypadku nieuwzglednienia zgdania osoby, ktérej dane dotyczg,
niezwtocznie, najpdzniej w terminie miesigca od otrzymania zgdania,
pracownik wtasciwej komérki organizacyjnej, dziatajacy z upowaznienia
administratora danych, udziela informacji osobie o powodach niepodjecia
dziatah oraz o mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz
skorzystania ze srodkéw ochrony prawnej przed sgdem.

Miejsce zatatwienia

Inspektor Ochrony Danych

Zastepca Inspektora Ochrony Danych
93-590 £4dz, Aleja Politechniki 32
e-mail: iod@uml.lodz.pl

Sekretariat: +42 638 59 50
Umawianie/rezerwacja wizyty

Nie dotyczy

OPLATY

Realizacja praw osdéb, ktérych dane sg przetwarzane jest wolna od optat jednak
jezeli zadania osoby, ktérej dane dotycza, sg ewidentnie nieuzasadnione lub
nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na swéj ustawiczny charakter,
administrator danych osobowych moze:

1. pobrac rozsadng optate, uwzgledniajgc administracyjne koszty udzielenia
informacji, prowadzenia komunikacji lub podjecia zgdanych dziatanh; albo
2. odmoéwic podjecia dziatah w zwigzku z zgdaniem.

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow

e listownie:


mailto:iod@uml.lodz.pl

o Urzad Miasta todzi
ul. Piotrkowska 104
90-926 Lo6dz

o Urzad Miasta todzi
Al. Politechniki 32
93-950 t6dz

e OSobiscie:

o ul. Zachodnia 47 (punkt informacyjno - kancelaryjny UML)

o ul. Politechniki 32 (punkt informacyjno - kancelaryjny UML)

o ul. Krzemienieckiego 2B (punkt informacyjno - kancelaryjny UML)

o ul. Pitsudskiego 100 (punkt informacyjno - kancelaryjny UML)

o ul. Piotrkowska 104, budynek B (punkt kancelaryjny UML)

o ul. Piotrkowska 110, wejscie od Pasazu Schillera (L6dzkie Centrum
Kontaktu z Mieszkahcami)

e pocztyg elektroniczng: iod@uml.lodz.pl, Ickm@uml.lodz.pl, tylko w przypadku
potwierdzenia bezpiecznym podpisem elektronicznym
e elektronicznie:

o ePUAP

Termin skiadania dokumentow
Whnioski mozna sktada¢ w ciggu catego roku, nie obowigzuja terminy.

Wymagane dokumenty

e Wniosek o sprostowanie / zmiane adresu do korespondencji

druk do pobrania [41.31 KB, .DOCX] Pobierz druk do pobrania
formularz elektroniczny (ePUAP) Wypetnij formularz elektroniczny
(ePUAP)

Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych

klauzula informacyjna do pobrania [16.34 KB, .DOCX] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania



mailto:iod@uml.lodz.pl
mailto:lckm@uml.lodz.pl
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/bbi_w_wniosek_o_sprostowanie_zmiane_adresu_do_korespondencji_241231.docx
http://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
http://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/bbi_k_klauzula_informacyjna_241231.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/bbi_k_klauzula_informacyjna_241231.docx

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

e art. 12 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE)

e art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

e art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych

Tryb odwotawczy

W przypadku nieuwzglednienia zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, zadajgcy ma
mozliwos¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania ze srodkéw
ochrony prawnej przed sagdem.

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Urzad Miasta todzi
KOMORKA

Biuro Bezpieczehstwa Informacji i Ochrony Danych Osobowych
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