Przyjmowanie nieprawidtowosci w zakresie
napraw i remontow drdg publicznych i
wewhnetrznych a nastepnie zgtaszanie ich do
Zarzadu Drdg i Transportu

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Przyjmowanie zgtoszeh w zakresie nieprawidtowosci napraw i remontéw drog
publicznych oraz wewnetrznych a nastepnie przekazanie ich do Zarzadu Drdg i
Transportu.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2

Zgtos ]

nieprawidtowos¢, Czekaj na
odpowiedz

podaj lokalizacje

w Urzedzie,
elektronicznie, za
posrednictwem
poczty lub
telefonicznie

w formie w jakiej
wptyneto zgtoszenie,
lub innej wskazanej
w zgtoszeniu

Przydatne informacje

e mozliwos¢ ztozenia wniosku online

e mozliwos¢ przestania wniosku poczta

e sprawa mozliwa do zatatwienia przez telefon
e Sprawa nie wymaga optat
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e informacja zwrotna moze miec¢ forme elektroniczna
e wizyta w urzedzie nie wymaga uméwienia sie

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposdb zatatwienia sprawy

Przyjmowanie zgtoszen (telefonicznie, pisemnie, za pomocg poczty elektronicznej,
telefonicznie) od mieszkancéw todzi dotyczacych spraw zwigzanych
nieprawidtowoscig w zakresie napraw i remontéw drég publicznych i
wewnetrznych a nastepnie zgtaszanie ich do Zarzadu Drég i Transportu.

TERMIN | MIEJSCE ZALATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
Do 30 dni
Miejsce zatatwienia

Wydziat Gospodarki Komunalnej
Oddziat Ustug Komunalnych
£6dz, ul. Piotrkowska 175

pok. 210

Telefoniczna informacja UML - Call Center: +48 (42) 638-44-44
Umawianie/rezerwacja wizyty

Nie dotyczy

OPLATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow



e listownie:

o Urzad Miasta todzi
Wydziat Gospodarki Komunalnej
ul. Piotrkowska 175
90-447 to6dz

e OSobiscie:

o tédzkie Centrum Kontaktu z Mieszkahcami
ul. Piotrkowska 110, wejscie od Pasazu Schillera
o Punkty informacyjno-kancelaryjne UML.:

= £6dzZ, ul. Zachodnia 47

= £6d7Z, al. Politechniki 32

= £6dZ, ul. Krzemieniecka 2 B
= £6dZ, al. Pitsudskiego 100

e pocztag elektroniczng: Ickm@uml.lodz.pl, sekretariat.wgk@uml.lodz.pl
e telefonicznie: +48 (42) 638-49-12
e elektronicznie:

o ePUAP

o na adres do doreczenh elektronicznych AE:PL-43653-25073-RDRVC-22
Termin sktadania dokumentéow
Zgtoszenia mozna dokonywac w ciggu catego roku.

Wymagane dokumenty

e Zgtoszenie zauwazonych nieprawidtowosci w zakresie wykonanych napraw
i remontéw drég publicznych oraz wewnetrznych ze wskazaniem
doktadnej lokalizacji

formularz elektroniczny (ePUAP) Otwdrz formularz elektroniczny (ePUAP)
Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych


mailto:lckm@uml.lodz.pl
mailto:sekretariat.wgk@uml.lodz.pl
https://epuap.gov.pl/wps/myportal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/zglaszanie-uszkodzen-w-nawierzchni-drog-i-chodnikow/s551nj3qkq

klauzula informacyjna do pobrania [31.93 KB, .DOCX] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

e art. 7 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. 2024 r. poz. 609, z p6zn. zm.)

e rozdziat 6 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane (Dz. U. z 2024 r.
poz. 425, z p6ézn. zm.)

Tryb odwotawczy

Brak

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Urzad Miasta todzi
KOMORKA

Wydziat Gospodarki Komunalnej
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