
Wyznaczanie ogólnodostępnego miejsca dla
osób niepełnosprawnych 

SKRÓCONY OPIS PROCEDURY

Procedura dotycząca wyznaczania ogólnodostępnego miejsca dla osoby
niepełnosprawnej dotyczy każdej osoby, która uzna iż w lokalizacji o którą
wnioskuje, brakuje takiego miejsca lub jest ich zbyt mało w odniesieniu do
realnych potrzeb mieszkańców.

Najważniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1

 

Złóż wniosek

w Urzędzie, mailem
lub pocztą  

KROK 2

Czekaj na
informację zwrotną

w formie papierowej
lub elektronicznej

Przydatne informacje

możliwość złożenia wniosku online
możliwość przesłania dokumentów pocztą
wizyta w Urzędzie nie wymaga umówienia się
możliwość odesłania Wnioskodawcy stanowiska jednostki pocztą
sprawa nie wymaga opłat

SZCZEGÓŁOWY OPIS PROCEDURY

https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01956
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01956
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01956#Article_Attachments


Sposób załatwienia sprawy

1. W celu wyznaczenia ogólnodostępnego miejsca dla osoby niepełnosprawnej
należy złożyć wniosek dostępny na stronie Urzędu Miasta Łodzi w formie
papierowej (na kancelarii: ul. Piotrkowska 110 – wejście od Pasażu Schillera
(Łódzkie Centrum Kontaktu z Mieszkańcami), ul. Piotrkowska 175 (oficyna)
lub listownie za pośrednictwem poczty), wnioski przyjmowane są także
elektronicznie na adres e-mail (bim@uml.lodz.pl) przez ePUAP lub e-
Doręczenia

2. Wniosek zostaje zarejestrowany w jednostce i przekazany przez dyrekcje do
pracownika właściwego merytorycznie.

3. Zgłoszenie rozpatruje i weryfikuje się m. in. pod względem możliwości
technicznych dotyczących utworzenia miejsca we wskazanej lokalizacji.

4. Wnioskodawca otrzymuje odpowiedź poprzez eDoręczenia -  w przypadku
braku z zachowaniem formy w jakiej został złożony wniosek przez
wnioskodawcę.

5. W zależności od stanowiska jednostki (negatywne rozpatrzenie wniosku) –
informacja zwrotna do wnioskodawcy o stanowisku jakie zajmuje Biuro
Inżyniera Miasta i powodach dla których możliwość zlokalizowania miejsca
we wskazanej przez wnioskującego lokalizacji jest niemożliwe. W przypadku
(pozytywnego rozpatrzenia wniosku) - zostaje wykonany przez pracownika
Biura Inżyniera Miasta projekt stałej organizacji ruchu.

6. Projekt organizacji ruchu zostaje przekazany do opinii do Zarządu Dróg i
Transportu oraz Wydziału Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji w
Łodzi (w przypadku dróg krajowych, wojewódzkich lub powiatowych).

7. Po uzyskaniu opinii pozytywnej Biuro Inżyniera Miasta przekazuje do
realizacji Stałą Organizację Ruchu, przewidzianą dla umiejscowienia
ogólnodostępnego miejsca dla osób niepełnosprawnych.

8. Sprawę można załatwić osobiście lub za pośrednictwem poczty.

TERMIN I MIEJSCE ZAŁATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji

Do 30 dni na informację zwrotną o stanowisku Biura Inżyniera Miasta w
przedmiotowej sprawie. 
Sprawy szczególnie skomplikowane rozpatrywane są nie dłużej niż dwa miesiące.

Miejsce załatwienia

https://lckm.uml.lodz.pl(bim@uml.lodz.pl


Biuro Inżyniera Miasta
90-447 Łódź, ul. Piotrkowska 175, sekretariat, lewa oficyna. tel. +48 (42) 272-64-
50
Oddział Zarządzania Ruchem na Drogach pok. od 7 do 9

Kierownik Arkadiusz Kanicki (42) 272-64-53
Główny Specjalista Tomasz Kałużny (42) 272-64-59, 
Główny Specjalista Jacek Mospinek (42) 272-64-57
Inspektor Piotr Kaźmierczak (42) 272-64-48
Specjalista Wojciech Milecki (42) 272-64-55
Specjalista Sandra Chojnacka (42) 272-64-56
Podispektor Jarosław Olszewicz (42) 272-64-54
Podinspektor Tomasz Osiński (42) 272-64-58

Telefoniczna informacja UMŁ - Call Center: +48 (42) 638-44-44

Umawianie/rezerwacja wizyty

Nie dotyczy

OPŁATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce składania dokumentów

listownie:

Urząd Miasta Łodzi
Wydział Zarządzania Kontaktami z Mieszkańcami
ul. Piotrkowska 104
90-926 Łódź
Biuro Inżyniera Miasta
ul. Piotrkowska 175
90-447 Łódź

osobiście:



Biuro Inżyniera Miasta
Oddział Zarządzania Ruchem na Drogach
90-447 Łódź, ul. Piotrkowska 175, sekretariat, lewa oficyna

pocztą elektroniczną: bim@uml.lodz.pl
elektronicznie:

na adres do doręczeń elektronicznych AE:PL-43653-25073-RDRVC-22
ePUAP

Termin składania dokumentów

Brak

Wymagane dokumenty

Wniosek o wyznaczenie ogólnodostępnego miejsca dla osoby
niepełnosprawnej

druk do pobrania [76 KB, .DOC]  Pobierz druk do pobrania 
formularz elektroniczny (ePUAP)   Wyślij formularz elektroniczny (ePUAP)

Pozostałe dokumenty

Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych

klauzula informacyjna do pobrania [27.4 KB, .DOCX]  Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania 

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 września 2003 r. w sprawie
szczegółowych warunków zarządzania ruchem na drogach oraz wykonywania
nadzoru nad tym zarządzeniem (Dz.U. 2003 nr 177 poz. 1729 z późn. zm)

Tryb odwoławczy

Brak

mailto:bim@uml.lodz.pl
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/bim_w_wniosek_o_wyznaczenie_ogolnodostepnego_miejsca_dla_osoby_niepelnosprawnej_250416.doc
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/BIM_K_informacyjna_dotyczaca_przetwarzania_danych_osobowych_230914_15.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/BIM_K_informacyjna_dotyczaca_przetwarzania_danych_osobowych_230914_15.docx
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