Wydawanie Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej
posiadacze majg mozliwos¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej
czy transportowej na terenie catego kraju. Karta przystuguje rodzinom z co
najmniej tréjkag dzieci, niezaleznie od dochodu. Rodzice moga korzystac z karty
dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukohczenia nauki, maksymalnie do
osiggniecia 25 roku zycia. Dzieci posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci

otrzymajg karte na czas trwania orzeczenia.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2

Z16z wniosek

Czekaj
elektronicznie,

listownie, w sali na SMS z informacja

obstugi tCKzM ( 0 przygotowanych
zalecane umodwienie kartach

wizyty)

Przydatne informacje

e mozliwos$¢ ztozenia wniosku online
e zalecane umowienie wizyty

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

KROK 3

Odbierz karty

odbiér w sali obstugi
£CKzM (zalecane
umoéwienie wizyty)

Sposdb zatatwienia sprawy


https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01387
https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01387#Article_Attachments

W celu otrzymania Ogoélnopolskiej Karty Duzej Rodziny nalezy zgtosic sie do
tédzkiego Centrum Kontaktu z Mieszkancami (Piotrkowska 110, wejscie od al.
Schillera) wraz z wymaganymi dokumentami.

Informacje uzupetniajace

e Aby otrzymacd Ogdlnopolskg Karte Duzej Rodziny nalezy ztozy¢ wniosek w
gminie wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania cztonka rodziny
wielodzietnej. Wniosek moze ztozy¢ w imieniu cztonkdéw rodziny wielodzietnej
cztonek rodziny wielodzietnej posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

e Wniosek mozna réwniez ztozy¢ elektronicznie, za posrednictwem Platformy
Informacyjno-Ustugowej Emp@tia.

e Prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje wszystkim rodzicom
oraz matzonkom rodzicéw, ktérzy majg lub mieli na utrzymaniu tacznie co
najmniej troje dzieci.

e Przez rodzica rozumie sie takze rodzica zastepczego lub osobe prowadzacag
rodzinny dom dziecka.

e Prawo do Karty Duzej Rodziny przystuguje takze dzieciom:

o w wieku do 18. roku zycia,

o w wieku do 25. roku zycia - w przypadku dzieci uczacych sie w szkole
lub szkole wyzszej,

o bez ograniczen wiekowych w przypadku dzieci legitymujgcych sie
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, ale tylko w przypadku, gdy w chwili sktadania
wniosku w rodzinie jest co najmniej troje dzieci spetniajacych
powyzsze warunki.

e Nalezy pamieta¢, ze prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny nie
przystuguje rodzicowi, ktérego sad pozbawit wtadzy rodzicielskiej lub
ktéremu sad ograniczyt wtadze rodzicielskg przez umieszczenie dziecka w
pieczy zastepczej, chyba ze sad nie pozbawit go wtadzy rodzicielskiej lub jej
nie ograniczyt przez umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej w stosunku
do co najmniej trojga dzieci, prawo to nie przystuguje réwniez rodzicowi
zastepczemu lub prowadzgcemu rodzinny dom dziecka, w przypadku gdy
sad orzekt o odebraniu im dzieci z uwagi na niewtasciwe sprawowanie pieczy
zastepczej.

e Karta jest przyznawana niezaleznie od dochodu w rodzinie.


https://empatia.mpips.gov.pl
https://empatia.mpips.gov.pl

e Prawo do posiadania Karty przystuguje cztonkowi rodziny
wielodzietnej, ktory jest:

o 0sobg posiadajgcg obywatelstwo polskie, majgcg miejsce zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

o cudzoziemcem majgcym miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt staty,
zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej,
zezwolenia na pobyt czasowy udzielony w zwigzku z okolicznoscia, o
ktérej mowa w art. 159 ust. 1 oraz art. 186 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia
12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2017 r. poz. 2206), lub w
zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub
ochrony uzupetniajacej, jezeli zamieszkuje z cztonkami rodziny na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

o majgcym miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
obywatelem panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) -
strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej oraz cztonkom jego rodziny w rozumieniu art. 2 pkt. 4
ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium
obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkdéw ich rodzin,
posiadajgcym prawo pobytu lub prawo statego pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

e Karta jest wydawana:

o rodzice - na cate zycie,
o dzieci - do ukohczenia 18 lat,
o dzieci, ktére dalej uczg sie w szkole lub studiujg:

= do dnia 30 wrzesdnia nastepujgcego po koncu roku szkolnego, w
ktérym planowane jest ukonczenie nauki zgodnie z oswiadczeniem
o planowanym terminie ukoficzenia nauki w danej placéwce - gdy
dziecko uczy sie w szkole,

= do dnia 30 wrzesnia roku, w ktérym jest planowane ukonczenie
nauki zgodnie z oswiadczeniem o planowanym terminie
ukonczenia nauki w danej placowce - gdy dziecko uczy sie w
szkole wyzszej.



o dzieci niepetnosprawne - na czas obowigzywania orzeczenia o
niepetnosprawnosci.

o karta przyznawana jest dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy
zastepczej na czas umieszczenia w danej rodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka do ukohczenia 18 r.z. po osiggnieciu
petnoletnosci, jezeli dziecko nadal przebywa w tej rodzinie zastepczej
oraz kontynuuje nauke przedtuzamy Karte zgodnie z kontynowaniem
nauki nie dtuzej jednak niz do 25 roku zycia

o cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5 ust. 2 ustawy o Karcie Duzej
Rodziny Karta jest przyznawana odpowiednio na okres wynikajacy z
dokumentu potwierdzajgcego prawo do zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Cudzoziemcowi posiadajgcemu zezwolenie na
pobyt staty przyznaje sie Karte na taki okres, jaki przystugiwatby
obywatelowi Rzeczypospolitej Polskiej (w szczegdlnosci dotyczy do
rodzicoéw, ktdrzy dostajg Karte bezterminowo).

e Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnieh dla rodzin
3+ zaréwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych.
Posiadacze KDR majg mozliwos¢ tahszego korzystania z oferty podmiotéw
m.in. z branzy spozywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjnej. KDR
wspiera budzety rodzin wielodzietnych oraz utatwia dostep do ddébr i ustug.

e Strony internetowe informujgce o programie:

o serwis Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
o Platforma Informacyjno-Ustugowa Em@ptia

TERMIN | MIE)JSCE ZALtATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
Do 90 dni od dnia ztozenia wniosku.
Miejsce zatatwienia

Wydziat Zarzadzania Kontaktami z Mieszkahcami

Oddziat ds. Informacyjno-Kancelaryjnej Obstugi Mieszkahcéw

90-007 £o6dz, ul. Piotrkowska 110 (sala obstugi tédzkiego Centrum Kontaktu z
Mieszkancami, wejscie od al. Schillera)

Telefoniczna informacja UML - Call Center: +48 (42) 638-44-44

Umawianie/rezerwacja wizyty


https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-rodzin-z-dziecmi/karta-duzej-rodziny/
https://empatia.mpips.gov.pl/web/piu/dla-swiadczeniobiorcow/rodzina/karta

Przyjmowanie wnioskéw papierowych i odbior kart - zalecane wczesniejsze
umowienie wizyty:

o telefonicznie: +48 (42) 272-63-13; +48 (42) 272-63-11
e poczta elektroniczng: Ickm@uml.lodz.pl
e lub poprzez strone internetowg do rezerwacji wizyty

OPLATY
Rodzaj optaty Wi:;::;,é
Wydanie karty bezptatnie
Optata za wydanie duplikatu karty w przypadku jej 16 7t
zniszczenia lub zagubienia
Optata za domowienie tradycyjnej formy karty 10 zt

Urzad Miasta todzi Wydziat Ksiegowosci
nr rachunku: 06 1240 1037 1111 0011 0911 0797

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow
e Osobiscie:

o £Oddzkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami
ul. Piotrkowska 110
wejscie od Pasazu Schillera

e listownie:

o Urzad Miasta todzi
Wydziat Zarzadzania Kontaktami z Mieszkancami
ul. Piotrkowska 104
90-926 Lo6dz


mailto:lckm@uml.lodz.pl
https://wizyty.uml.lodz.pl/

e elektronicznie:

o Platforma Informacyjno-Ustugowo Emp@tia

Termin sktadania dokumentow
Nie dotyczy

Wymagane dokumenty

e Wniosek o wydanie Ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny

druk do pobrania [99.53 KB, .PDF] Pobierz druk do pobrania
formularz elektroniczny (emp@tia) Otwérz formularz elektroniczny

(emp@tia)

e w przypadku rodzica - oSwiadczenie dotyczace wtadzy rodzicielskiej

druk do pobrania [78.16 KB, .PDF] Pobierz druk do pobrania

e w przypadku dzieci w wieku powyzej 18 roku zycia, ktére ucza sie w szkole
lub w szkole wyzszej - oSwiadczenie o planowanym terminie ukonczenia
nauki w danej placéwce

druk do pobrania [79.57 KB, .PDF] Pobierz druk do pobrania

e W przypadku dzieci umieszczonych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym
domu dziecka - oryginat lub odpis postanowienia o0 umieszczeniu w
rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka

e W przypadku oséb powyzej 18 r.z., przebywajgcych w dotychczasowe;j
rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka - oSwiadczenie o
pozostawieniu w dotychczasowej rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_W_Wniosek_o_przyznanie_Ogolnopolskiej_Karty_Duzej_Rodziny_210611_8.pdf
https://wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski/index.eup?contrastVersion=0
https://wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski/index.eup?contrastVersion=0
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_O_Oswiadczenie_dotyczace_wladzy_rodzicielskiej_191025_8.pdf
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_O_Oswiadczenie_o_planowanym_terminie_ukonczenia_nauki_w_szkole_lub_szkole_wyzszej_191025_8.pdf

dziecka

druk do pobrania [77.55 KB, .PDF] Pobierz druk do pobrania

e W przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o umiarkowanym albo
znacznym stopniu niepetnosprawnosci - kserokopia orzeczenia o
umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli brak
takiej informacji w Elektronicznym Krajowym Systemie Monitoringu
Orzekania o Niepetnosprawnosci

e Informacja o osobach mogacych wyswietla¢ Karte w formie elektronicznej

informacja do pobrania [88.98 KB, .PDF] Pobierz informacja do pobrania

Dokumenty do wglgdu w przypadku oséb nieposiadajgcych numeru PESEL:

w przypadku rodzica - dokument potwierdzajacy tozsamos¢

w przypadku matzonka rodzica - dokument potwierdzajacy tozsamos¢
oraz akt matzenstwa

w przypadku dzieci w wieku do ukonczenia 18. roku zycia - akt urodzenia
lub dokument potwierdzajgcy tozsamos¢

w przypadku dzieci w wieku powyzej 18. roku zycia - dokument
potwierdzajgcy tozsamos¢


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_O_Osw_o_pozost_w_dotychczas_rodzinie_zastep_lub_dotychczas_rodzinnym_domu_dziecku_191025_8.pdf
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/procedura/ZKM_I_Inform_o_osob_ktore_beda_mogly_wyswietlac_karte_elektr_na_swoich_urzadzeniach_mob_211223_8.pdf

e W przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o umiarkowanym lub
znacznym stopniu niepetnosprawnosci w wieku powyzej 18. roku zycia -
dokument potwierdzajgcy tozsamos¢

e W przypadku cudzoziemca - dokument potwierdzajgcy prawo do
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych

klauzula informacyjna do pobrania [25.5 KB, .DOCX] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

e ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny
e ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego

Tryb odwotawczy

Od decyzji o odmowie przyznania Karty Duzej Rodziny lub odmowie zwolnienia z
ponoszenia optaty za wydanie duplikatu Karty Duzej Rodziny przystuguje Stronie
prawo wniesienia odwotania do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego, ul.
Piotrkowska 86, £édz, tel.: 42 630 72 13, za posrednictwem Prezydenta Miasta
todzi - Urzedu Miasta todzi, Wydziatu Zarzadzania Kontaktami z Mieszkancami, w
terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji stronie.


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_k_okdr_informacja_dotyczaca_przetwarzania_danych_osobowych_250806.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/zkm_k_okdr_informacja_dotyczaca_przetwarzania_danych_osobowych_250806.docx

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Urzad Miasta todzi
KOMORKA

Wydziat Zarzadzania Kontaktami z Mieszkancami
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