Wydanie dowodu osobistego osobie peftnoletniej

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Dowdd osobisty potwierdza tozsamos¢ i obywatelstwo polskie.

Petnoletni obywatel polski, ktéry mieszka w kraju ma obowigzek posiada¢ dowéd
osobisty. Kazdy obywatel RP ma prawo posiada¢ dowdd osobisty.

Wydanie dowodu osobistego jest bezptatne.

Whniosek o wydanie dowodu osobistego nalezy ztozy¢ osobiscie w dowolnym
urzedzie gminy na terenie Polski.

Whniosek mozna ztozy¢ tez elektronicznie, nie bedzie on jednak zawierat
odwzorowania wtasnorecznego podpisu oraz odciskéw palcéw. Wnioskodawca ma
30 dni od dnia przestania elektronicznego wniosku na zgtoszenie sie do Urzedu (
po uprzednim umowieniu sie na wizyte) w celu uzupetnienia tych brakéw.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury
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Zt6z wniosek i Czekaj na SMS lub Umoéw sie na
zataczniki sprawdz na stronie wizyte
elektronicznie lub w Sms otrzymasz tylko jesli dowdd jest
dowolnej lokalizacji jesli przekazesz gotowy do odbioru
Oddziatu numer do Rejestru
(po uméwieniu wizyty) Danych

Kontaktowych


https://lckm.uml.lodz.pl/procedura/KA-01147

KROK 4

Odbierz dowad
osobisty

osobiscie

Przydatne informacje

e kazdorazowa wizyta w urzedzie wymaga umowienia sie,
e wniosek nalezy ztozy¢ osobiscie,

e dowdd odbiera sie osobiscie,

e Sprawa nie wymaga optat.

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposdb zatatwienia sprawy

e Obywatel polski ma obowigzek posiada¢ dowdd osobisty od ukonczenia 18
roku zycia.

e Zobacz wiecej informacji o dowodzie

e Wymiana dowodu na nowy z warstwg elektroniczng, z odciskami palcéw i
podpisem posiadacza dowodu nie jest obowigzkowa, dowody wydane przed
dniem wejscia w zycie zmienionej ustawy o dowodach osobistych to jest od 8
listopada 2021 r., zachowujg swojg waznos¢ do uptywu terminéw w nich
okreslonych. To samo dotyczy dowoddéw osobistych wydanych na czas
nieokreslony.

e Wniosek o wydanie dowodu osobistego sktada sie osobiscie w urzedzie
dowolnej gminy.

e Wniosek mozna przestac¢ przez internet. W ciggu 30 dni od dnia przestania
elektronicznego wniosku nalezy zgtosi¢ sie do urzedu w celu ztozenia
odwzorowania podpisu, ktéry bedzie umieszczony na dowodzie osobistym
oraz pobrania odciskéw palcéw. Niestawienie sie we wskazanym okresie
bedzie skutkowato pozostawieniem wniosku bez rozpoznania.



https://obywatel.gov.pl/dokumenty-i-dane-osobowe/dowod-osobisty-informacja-o-dokumencie

Uwaga!!!

Jesli chcesz ztozy¢ wniosek o dowdd przez internet - potrzebujesz
profilu zaufanego, kwalifikowanego certyfikatu podpisu
elektronicznego albo certyfikatu podpisu osobistego (ma go w e-
dowodzie osoba, ktora we wniosku o e-dowdd, zaznaczyta, ze chce
mied certyfikat podpisu osobistego).

e Wniosek elektroniczny przesytamy do wybranej lokalizacji Oddziatu Dowoddéw
Osobistych i Ewidencji Ludnosci (Batuty, Polesie, Widzew) i w ciggu 30 dni od
daty przestania wniosku wyznaczamy wizyte we wtasciwej lokalizacji w celu
uzupetnienia brakéw we wniosku.

e W przypadku niemoznosci osobistego ztozenia wniosku o wydanie dowodu
osobistego lub odbioru dowodu z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub
innej niedajacej sie pokonac przeszkody, mieszkancy todzi a takze
mieszkancy powiatu t6dzkiego wschodniego zawiadamiajg Urzad Miasta
todzi (telefonicznie pod numerami telefonéw (42) 638- 54-12, (42) 638-53-
08), ktéry po uprawdopodobnieniu przez wnioskodawce zaistniatego
przypadku (przedstawienie dokumentu medycznego wskazujgcego na
chorobe, orzeczenia o niepetnosprawnosci, legitymacji rencisty itp.)
zapewnia przyjecie wniosku oraz odbiér dowodu w miejscu pobytu tej osoby.

e Dowdd osobisty jest wazny 10 lat.

e Dowdd osobisty odbiera sie osobiscie w urzedzie, w ktérym zostat ztozony
whniosek.

e W przypadku osoby chorej lub niepetnosprawnej, od ktérej wniosek o
wydanie dowodu osobistego byt przyjety w miejscu jej pobytu, odbioru
dowodu moze dokonac petnomocnik sktadajgcy petnomocnictwo szczegdlne
do dokonania tej czynnosci.

Petnomocnika mozna réwniez ustanowi¢, kiedy wniosek o wydanie dowodu
osobistego zostat ztozony w urzedzie, a wnioskodawca nie moze odebrac
osobiscie dowodu osobistego z uwagi na chorobe, niepetnosprawnos¢, ktéra
powstata po ztozeniu wniosku.

e Osoba, ktora odbiera nowy dowdd osobisty musi miec ze soba
dotychczasowy dowdd osobisty.

e Przy odbiorze dowodu osobistego cudzoziemiec, ktéry uzyskat obywatelstwo
polskie, zwraca dotychczasowy dokument potwierdzajacy legalnos¢ jego
pobyt w Polsce.

e Dowdd osobisty podlega wymianie w przypadku:

o zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym - wniosek nalezy
ztozy¢ niezwtocznie,



o utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego - wniosek nalezy ztozy¢
niezwtocznie,

o zmiany wizerunku twarzy - wniosek nalezy ztozy¢ niezwtocznie,

o uptywu terminu waznosci dowodu osobistego - wniosek nalezy ztozy¢
nie pézniej niz 30 dni przed uptywem terminu waznosci,

o uniewaznienia certyfikatow zamieszczonych w dowodzie osobistym,

e zgdania wymiany dowodu osobistego:

o na dowdd osobisty z warstwg elektroniczng,

w ktérego warstwie elektronicznej nie ma zamieszczonego certyfikatu
podpisu osobistego lub certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia
uprawdopodobnienia przez posiadacza dowodu osobistego podejrzenia
nieuprawnionego wykorzystania jego danych osobowych, w tym serii i
numeru dowodu osobistego - wniosek nalezy ztozy¢ niezwtocznie,
ktérego warstwa elektroniczna nie zawiera odciskéw palcéw,
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ubezwtasnowolnienia catkowitego posiadacza dowodu osobistego, w
ktérego dowodzie osobistym zostat zamieszczony certyfikat identyfikacji
i uwierzytelnienia lub certyfikat podpisu osobistego, albo
ubezwtasnowolnienia czesciowego posiadacza dowodu osobistego, w
ktérego dowodzie osobistym zostat zamieszczony certyfikat podpisu
osobistego.

Uwaga!

Zmiana adresu miejsca zamieszkania posiadacza dowodu
osobistego wydanego przed dniem 01.03.2015 r. nie stanowi
podstawy do jego wymiany.

e Dowdd osobisty zostanie uniewazniony miedzy innymi.:

o z dniem zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego lub z
dniem przekazania przez osobe trzecig znalezionego cudzego dowodu
osobistego,

o z dniem zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego lub z
dniem przekazania przez osobe trzecig znalezionego cudzego dowodu
osobistego,

o z dniem utraty obywatelstwa polskiego,

o po uptywie 120 dni od dokonania w rejestrze PESEL zmiany danych
zawartych w dowodzie osobistym,



o

z dniem uptywu waznosci dowodu osobistego,
z dniem uniewaznienia certyfikatéw zamieszczonych w dowodzie
osobistym,

O

o z dniem uprawomocnienia sie orzeczenia sgdu o ubezwtasnowolnieniu
catkowitym posiadacza dowodu osobistego, w ktérego dowodzie
osobistym zostat zamieszczony certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia
lub certyfikat podpisu osobistego, albo ubezwtasnowolnieniu
czesciowym posiadacza dowodu osobistego, w ktérego dowodzie
osobistym zostat zamieszczony certyfikat podpisu osobistego,

o z dniem uprawdopodobnienia przez posiadacza dowodu osobistego
podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania jego danych osobowych, w
tym serii i numeru dowodu osobistego.

Wizyta w urzedzie wymaga umodwienia sie.
Informacje uzupetniajace

e Przed przyjsciem do Urzedu nie szukaj w internecie wniosku o
wydanie dowodu osobistego do wydrukowania. Obstuga dowodéw
osobistych odbywa sie w formie elektronicznej na specjalnie
przeznaczonych do tego urzadzeniach, ktére umozliwiaja ztozenie i
odwzorowanie podpisu wtasnorecznego.

e Fotografia do wniosku powinna by¢ wykonana nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed dniem ztozenia wniosku.

e Osoba petnoletnia przy sktadaniu wniosku o wydanie dowodu osobistego
moze przekazac do rejestru danych kontaktowych imie, nazwisko, numer
PESEL oraz numer telefonu komérkowego i /lub adresu e-mail. Przekazujgc
numer telefonu komdérkowego uzyskasz powiadomienie o dowodzie
osobistym gotowym do odbioru.

TERMIN |1 MIEJSCE ZALATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji

30 dni od dnia ztozenia wniosku. W przypadku wniosku przestanego przez internet
30 dni, liczac od dnia ztozenia podpisu i pobrania odciskéw palcéw.

Miejsce zatatwienia



Wydziat Spraw Obywatelskich i Komunikacji
Oddziat Dowodéw Osobistych i Ewidencji Ludnosci

e 91-433 t6dz, ul. Smugowa 26a i 30/32, | pietro, sala obstugi,
e 92-326 £6dz, al. Pitsudskiego 100, parter sala obstugi,
e 94-030 t6dz, ul. Krzemieniecka 2B, parter, sala obstugi.

Telefoniczna informacja UML - Call Center: +48 (42) 638-44-44.
Umawianie/rezerwacja wizyty

Przyjmowanie wnioskéw - wytacznie po uprzednim uméwieniu wizyty za
posrednictwem strony internetowej do umawiania wizyt (wybierajac zaktadke UM
£6dz/Wydziat Spraw Obywatelskich i Komunikacji, nastepnie Oddziat i lokalizacje,
w ktérej ma by¢ wykonana rezerwacja, a pézniej wtasciwg ustuge, ilos¢ osbéb oraz
wolny termin i godzine). W przypadku oséb zgtaszajacych utrate dowodu
osobistego nie jest wymagane wczesniejsze wyznaczenie wizyty w
Urzedzie.

e ul. Smugowa 26a i 30/32, | pietro,
e al. Pitsudskiego 100, parter, sala obstugi,
e ul. Krzemieniecka 2B, parter, sala obstugi.

OPLATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow
e Osobiscie:

o ul. Smugowa 26a i 30/32, | pietro
o al. Pitsudskiego 100, parter, sala obstugi
o ul. Krzemieniecka 2B, parter, sala obstugi

e elektronicznie:

o gov.pl


https://wizyty.uml.lodz.pl/
https://wizyty.uml.lodz.pl/

Termin skltadania dokumentow
Whnioski mozna sktada¢ w ciggu catego roku.

Wymagane dokumenty

e Wniosek o wydanie dowodu osobistego.

formularz elektroniczny (gov.pl) Otwérz formularz elektroniczny (gov.pl)

e Kolorowa fotografia o wymiarach 35x45 mm, wykonana na jednolitym
jasnym tle, z rwnomiernym oswietleniem, majgca dobrg ostros¢ oraz
odwzorowujgca naturalny kolor skéry, obejmujgca wizerunek od
wierzchotka gtowy do goérnej czesci barkéw, tak aby twarz zajmowata 70-
80% fotografii, przedstawiajgca osobe w pozycji frontalnej, z zachowaniem
symetrii w pionie, i odzwierciedlajgca w sposéb niebudzacy uzasadnionych
watpliwosci wizerunek twarzy osoby ubiegajgcej sie o wydanie dowodu
osobistego. Fotografie wykonuje sie nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
dniem ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego. Osoba na
fotografii patrzy na wprost oraz ma naturalny wyraz twarzy, zamkniete
usta, twarz nieprzystonietg wtosami, widoczne brwi, oczy i Zrenice. Osoba
noszaca nakrycie gtowy zgodnie z zasadami swojego wyznania moze
zatgczyc fotografie przedstawiajacg ja w nakryciu gtowy, o ile wizerunek
twarzy jest w petni widoczny, a osoba ta przeditozy zaswiadczenie o
przynaleznosci do koSciota lub innego zwigzku wyznaniowego
zarejestrowanego w Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z wtasciwymi dla
nich przepisami. Osoba moze takze zatgczy¢ fotografie przedstawiajaca ja
w nakryciu gtowy, o ile uprawdopodobni, ze taka potrzeba wynika z
konsekwencji przebytego leczenia lub zaistniatego wypadku. Osoba z
wada narzadu wzroku moze zatgczy¢ fotografie przedstawiajaca jg w
okularach z ciemnymi szktami, o ile osoba ta przedtozy orzeczenie o
niepetnosprawnosci osoby do 16. roku zycia lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci osoby, ktéra ukonczyta 16 lat, z powodu wrodzonej
lub nabytej wady narzadu wzroku.


https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-dowod-osobisty

e Dowdd osobisty do okazania w przypadku jego wymiany, dokument
podrézy w przypadku nabycia obywatelstwa polskiego, wazny paszport lub
inny dokument ze zdjeciem w przypadku utraty dowodu osobistego.

e W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do obywatelstwa osoby na
zadanie urzedu, do wniosku dotgcza sie dokument potwierdzajgcy
obywatelstwo polskie.

Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych.

klauzula informacyjna do pobrania [23.85 KB, .DOCX] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

e ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych,

e rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 23 lipca
2025 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz
utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu.

Tryb odwotawczy

Brak

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Urzad Miasta todzi
KOMORKA


https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/sok_k_informacyjna-ustawa_6_sierpnia_2010_o_dowodach_osobistych_250703.docx
https://lckm.uml.lodz.pl/sites/default/files/dokumenty/sok_k_informacyjna-ustawa_6_sierpnia_2010_o_dowodach_osobistych_250703.docx

Wydziat Spraw Obywatelskich i Komunikacji

PROCEDURY POWIAZANE

Podejrzenie nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych posiadacza
dowodu osobistego

Sprawdz swoje dane w Rejestrze Dowoddéw Osobistych

Udostepnianie danych z Rejestru Dowoddw Osobistych

Wydanie dowodu osobistego dla osoby matoletniej

Wydanie dowodu osobistego osobie ubezwtasnowolnionej

Wydanie zaswiadczenia z Rejestru Dowoddw Osobistych

Zgtoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego

Zgtoszenie zawieszenia lub cofniecia zawieszenia certyfikatéw w dowodzie

osobistym
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