
Nadzór nad eksploatacją miejskich instalacji
związanych z gospodarką odpadami
komunalnymi (kompostownią odpadów
roślinnych, sortownią i stacją przeładunkową) 

SKRÓCONY OPIS PROCEDURY

Każdy mieszkaniec Łodzi może zgłosić uwagi i opinie (telefonicznie, pisemnie, za
pomocą poczty elektronicznej) z zakresu funkcjonowania miejskich instalacji
związanych z gospodarką odpadami komunalnymi (kompostownią odpadów
roślinnych, sortownią i stacją przeładunkową)

Najważniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1

Zgłoś uwagę lub
opinię

w Urzędzie,
telefonicznie, mailem
lub za
pośrednictwem
poczty

 

KROK 2

Czekaj

na informację o
sposobie załatwienia
sprawy

 

KROK 3

Odbierz informację
zwrotną

Przydatne informacje

możliwość przesłania zgłoszenia pocztą
sprawa możliwa do załatwienia przez telefon
sprawa nie wymaga opłat
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SZCZEGÓŁOWY OPIS PROCEDURY

Sposób załatwienia sprawy

Przyjmowanie wszelkich uwag i opinii (telefonicznie, pisemnie, za pomocą poczty
elektronicznej) z zakresu funkcjonowania tych obiektów i instalacji.

Informacje uzupełniające

Godziny otwarcia punktów PSZOK:

PSZOK ul. Zamiejskiej 1 w Łodzi
adres: ul. Zamiejska 1
telefon: 663 353 190 
godziny otwarcia: od poniedziałku do piątku - w godzinach 7:00-
19:30, sobota - w godzinach 7:00-14:30

PSZOK ul. Granicznej 2 w Łodzi
adres: ul. Graniczna 2
telefon: 603 500 505
godziny otwarcia: od poniedziałku do piątku - w godzinach 7:00-
19:30, sobota - w godzinach 7:00-14:30

PSZOK przy ul. Wersalskiej 39 w Łodzi
adres: Wersalska 39
telefon: 663 355 470 
godziny otwarcia: od poniedziałku do piątku - w godzinach 7:00-
19:30, sobota - w godzinach 7:00-14:30

TERMIN I MIEJSCE ZAŁATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji

Do 30 dni

Miejsce załatwienia



Wydział Gospodarki Komunalnej
Oddział Gospodarki Odpadami
90-447 Łódź, ul. Piotrkowska 175
sekretariat pok. 112 
pok. 216

Telefoniczna informacja UMŁ - Call Center: +48 (42) 638-44-44

Umawianie/rezerwacja wizyty

Wizyta nie wymaga wcześniejszego umówienia.

OPŁATY

Brak opłat za przyjęcie odpadów w rodzaju i ilości zgodnej z regulaminem PSZOK.

DOKUMENTY

Formy i miejsce składania dokumentów

listownie:

Urząd Miasta Łodzi
Wydział Gospodarki Komunalnej
ul. Piotrkowska 175
90-447 Łódź

osobiście

Wydział Gospodarki Komunalnej
ul. Piotrkowska 175
pok. 113

pocztą elektroniczną: komunalny@uml.lodz.pl
telefonicznie: 42 638 44 44

Termin składania dokumentów

Nie dotyczy

Wymagane dokumenty

mailto:komunalny@uml.lodz.pl


Brak

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

Brak

Tryb odwoławczy

Brak

REALIZATORZY

JEDNOSTKA

Urząd Miasta Łodzi

KOMÓRKA

Wydział Gospodarki Komunalnej
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