Rozpatrywanie wniosku/interwencji/prosby
najemcow lokali z zasobu Gminy Miasto todz w
zakresie utrzymania technicznego obiektow

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Najemcy lokali mieszkalnych i uzytkowych chcacy zatatwi¢ sprawy w zakresie
wydania warunkéw na zmiane struktury zasiedlonego lokalu poprzez np.
wydzielenie tazienki, wydanie warunkédw na zmiane sposobu ogrzewania,
legalizacje samowoli budowlanych (samowolne zmiany struktury lokali,
wydzielenie tazienek itp.), dokonania ogledzin lokalu pod katem stanu
technicznego.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2
: @%
Zt6z wniosek Czekaj na
odpowiedz

elektronicznie, w
siedzibie, pocztg lub
mailem

Przydatne informacje

e mozliwos¢ ztozenia wniosku online,

mozliwos¢ przestania wniosku poczta,

ztozenie wniosku nie wymaga umdwienia sie na wizyte,
spotkanie z pracownikiem wymaga umdwienia sie na wizyte,
sprawa nie wymaga optat.
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SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposoéb zatatwienia sprawy

Do ztozenia wniosku uprawniony jest Najemca lokalu gminnego posiadajgcy
aktualng umowe o najem. Wniosek mozna ztozy¢ osobiscie w Urzedzie, poprzez
poczte, poczte elektroniczng, ePUAP.

Informacje uzupetniajace

W przypadku sprawy dotyczgcej jakosci wykonanych remontéw lokali lub
remontédw nieruchomosci stanowigcych wtasnos¢ wspdlnot mieszkaniowych/oséb
fizycznych/oséb fizycznych i Gminy £6dz, Wydziat Utrzymania Technicznego i
Konserwacji Obiektow przekazuje sprawe do odpowiednich komorek
organizacyjnych w Zarzadzie Lokali Miejskich celem rozpatrzenia zgodnie z
wtasciwoscig rzeczowa. Ogledziny lokali/nieruchomosci umawiane sg telefonicznie
badZ drogg elektroniczng (e-mail) z Najemca i Administratorem nieruchomosci.

TERMIN |1 MIEJSCE ZALATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
30 dni
Miejsce zatatwienia

Zarzad Lokali Miejskich
Wydziat Utrzymania Technicznego i Konserwacji Obiektow
90-514 £46dz, al. T. KoSciuszki 47

infolinia Zarzadu Lokali Miejskich: +48 (42) 628-70-00

e-mail: zim@zIm.lodz.pl

Umawianie/rezerwacja wizyty
Telefonicznie: +48 (42) 628-70-17

Pocztg elektroniczna: zim@zIm.lodz.pl

OPLATY
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Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow
e listownie:

o Zarzad Lokali Miejskich
90-514 £4dz, al. T. KoSciuszki 47

e OSsobiscie:
o al. T. Kosciuszki 47

e poczta elektroniczng: zZim@zlm.lodz.pl
e elektronicznie:

o ePUAP

Termin skiadania dokumentéow
Dokumenty mozna sktada¢ w ciggu catego roku.

Wymagane dokumenty

e Podanie, wniosek, interwencja (szablon/formularz nie jest wymagany).

formularz elektroniczny (ePUAP) Otwodrz formularz elektroniczny (ePUAP)
Pozostate dokumenty

e Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych.

klauzula informacyjna do pobrania [76.61 KB, .PDF] Pobierz klauzula
informacyjna do pobrania

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna
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e zarzadzenie nr 383/2024 Prezydenta Miasta todzi z dnia 28 lutego 2024 r. w
sprawie zatwierdzenia regulaminu organizacyjnego jednostki budzetowej o
nazwie Zarzad Lokali Miejskich,

e ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane (Dz. U. z 2024 r. poz. 725),

e rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1225 z pdzniejszymi zmianami).

Tryb odwotawczy

Nie dotyczy

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Zarzad Lokali Miejskich
KOMORKA

Wydziat Utrzymania Technicznego i Konserwacji Obiektéw
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