Udzielanie informacji dotyczacych
prowadzonych inwestycji z zakresu komunalnej
infrastruktury technicznej

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Udzielanie informacji dotyczacych zadan o charakterze inwestycyjnym
realizowanych przez Wydziat Gospodarki Komunalnej, jednostki Miasta oraz
miejskie spoétki sektora wod-kan. w zakresie lokalizacji, terminéw, uzgodnien.
Informacje mozna uzyskac drogg mailowa i na pisemny wniosek. Takie zapytanie
moze ztozy¢ kazdy mieszkaniec.

Najwazniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1 KROK 2
| @__%
Zgtos zapytanie Czekaj na

informacje zwrotna

elektronicznie, w
Urzedzie,
telefonicznie lub za
posrednictwem
poczty

Przydatne informacje

e oprécz wniosku nie trzeba sktadac zadnych innych dokumentéw,
e mozliwos¢ ztozenia zapytania elektronicznie,

e mozliwos¢ przestania zapytania poczta,

e sprawa mozliwa do zatatwienia przez telefon,
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e wizyta w urzedzie nie wymaga uméwienia sie,
e Sprawa nie wymaga optat,
e informacja zwrotna moze miec¢ forme elektroniczna.

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposdb zatatwienia sprawy

Udzielanie informacji (pisemnie, za pomoca poczty elektronicznej) dotyczacych
prowadzonych inwestycji z zakresu komunalnej infrastruktury technicznej (z
wytgczeniem tych, ktére realizuje Zarzad Inwestycji Miejskich oraz Zarzad Lokali
Miejskich), w szczegdlnosci:

e zwigzanych z siecig wodociggowg i kanalizacjg sanitarng wraz z
przytgczeniami do nieruchomosci bedacych w 100% wtasnosciag gminy,
kanalizacjg deszczowa,

e zwigzanych z budowa parkingéw i placéw zabaw,

e inwestycji na rzekach,

e inwestycji realizowanych na wniosek Rad Osiedli i z Budzetu Obywatelskiego.

TERMIN | MIE)JSCE ZALtATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
Do 30 dni
Miejsce zatatwienia

Wydziat Gospodarki Komunalnej
90-447 t6dz, ul. Piotrkowska 175

e sekretariat +48 (42) 638-49-12, komunalny@uml.lodz.pl

e Oddziat Inwestycji i Infrastruktury Komunalnej tel. +48 (42) 638-52-38,
infrastruktura@uml.lodz.pl

e Odziat Ustug Komunalnych-+48 (42) 638-51-24,
komunalny.polesie@uml.lodz.pl

Telefoniczna informacja UML - Call Center: +48 (42) 638-44-44.
Umawianie/rezerwacja wizyty

Nie dotyczy
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OPLATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow

listownie:

o Wydziat Gospodarki Komunalnej
o 90-447, ul. Piotrkowska 175 (Kancelaria Piotrkowska 104)

osobiscie:

o Wydziat Gospodarki Komunalnej
ul. Piotrkowska 175

poczty elektroniczng: komunalny@uml.lodz.pl
telefonicznie: +48 (42) 638-49-12
elektronicznie:

o ePUAP

Termin sktadania dokumentow

Zgtoszen mozna dokonywac¢ w dowolnym momencie.

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna
Brak
Tryb odwotawczy

Brak
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REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Urzad Miasta todzi
KOMORKA

Wydziat Gospodarki Komunalnej
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