
Udzielanie informacji dotyczących
prowadzonych inwestycji z zakresu komunalnej
infrastruktury technicznej 

SKRÓCONY OPIS PROCEDURY

Udzielanie informacji dotyczących zadań o charakterze inwestycyjnym
realizowanych przez Wydział Gospodarki Komunalnej, jednostki Miasta oraz
miejskie spółki sektora wod-kan. w zakresie lokalizacji, terminów, uzgodnień.
Informacje można uzyskać drogą mailową i na pisemny wniosek. Takie zapytanie
może złożyć każdy mieszkaniec.

Najważniejsze etapy realizacji procedury

KROK 1

 

Zgłoś zapytanie

elektronicznie, w
Urzędzie,
telefonicznie lub za
pośrednictwem
poczty

 

KROK 2

Czekaj na
informację zwrotną

Przydatne informacje

oprócz wniosku nie trzeba składać żadnych innych dokumentów,
możliwość złożenia zapytania elektronicznie,
możliwość przesłania zapytania pocztą,
sprawa możliwa do załatwienia przez telefon,
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wizyta w urzędzie nie wymaga umówienia się,
sprawa nie wymaga opłat,
informacja zwrotna może mieć formę elektroniczną.

SZCZEGÓŁOWY OPIS PROCEDURY

Sposób załatwienia sprawy

Udzielanie informacji (pisemnie, za pomocą poczty elektronicznej) dotyczących
prowadzonych inwestycji z zakresu komunalnej infrastruktury technicznej (z
wyłączeniem tych, które realizuje Zarząd Inwestycji Miejskich oraz Zarząd Lokali
Miejskich), w szczególności:

związanych z siecią wodociągową i kanalizacją sanitarną wraz z
przyłączeniami do nieruchomości będących w 100% własnością gminy,
kanalizacją deszczową,
związanych z budową parkingów i placów zabaw,
inwestycji na rzekach,
inwestycji realizowanych na wniosek Rad Osiedli i z Budżetu Obywatelskiego.

TERMIN I MIEJSCE ZAŁATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji

Do 30 dni

Miejsce załatwienia

Wydział Gospodarki Komunalnej
90-447 Łódź, ul. Piotrkowska 175

sekretariat +48 (42) 638-49-12, komunalny@uml.lodz.pl
Oddział Inwestycji i Infrastruktury Komunalnej tel. +48 (42) 638-52-38,
infrastruktura@uml.lodz.pl
Odział Usług Komunalnych-+48 (42) 638-51-24,
komunalny.polesie@uml.lodz.pl

Telefoniczna informacja UMŁ - Call Center: +48 (42) 638-44-44.

Umawianie/rezerwacja wizyty

Nie dotyczy
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OPŁATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce składania dokumentów

listownie:

Wydział Gospodarki Komunalnej
90-447, ul. Piotrkowska 175 (Kancelaria Piotrkowska 104)

osobiście:

Wydział Gospodarki Komunalnej 
ul. Piotrkowska 175

pocztą elektroniczną: komunalny@uml.lodz.pl
telefonicznie: +48 (42) 638-49-12
elektronicznie:

ePUAP

Termin składania dokumentów

Zgłoszeń można dokonywać w dowolnym momencie.

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna

Brak 

Tryb odwoławczy

Brak
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REALIZATORZY

JEDNOSTKA

Urząd Miasta Łodzi

KOMÓRKA

Wydział Gospodarki Komunalnej
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