Przyznanie zasitku celowego

SKROCONY OPIS PROCEDURY

Pomoc w postaci zasitku celowego moze by¢ przyznana w sytuacji spetnienia
kryterium dochodowego uprawniajgcego do Swiadczeh pomocy spotecznej (dla
0s6b samotnie gospodarujgcych - 1010 zt, dla oséb w rodzinach - 823 zt na
osobe) przy jednoczesnym wystagpieniu przestanek z art. 7 ustawy o pomoc
spotecznej (np. bezrobocie, niepetnosprawnosc, dtugotrwata choroba).

Najwazniejsze etapy realizacji procedury
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Przydatne informacje

e wizyta w urzedzie nie wymaga uméwienia sie,
e Sprawa nie wymaga optat.

SZCZEGOLOWY OPIS PROCEDURY

Sposdb zatatwienia sprawy

Swiadczenia z pomocy spotecznej s udzielane na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda
osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna
moze by¢ udzielana z urzedu.

Dziatania podejmowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, po ztozeniu
wniosku:

1. Pracownik socjalny przeprowadza rodzinny wywiad Srodowiskowy w miejscu
zamieszkania lub pobytu, w terminie 14 dni roboczych od ztozenia wniosku, a
w sprawach niecierpigcych zwtoki 2 dni roboczych. Zgtoszenie moze byc¢
dokonane bezposrednio, telefonicznie lub mailowo.

Zgodnie z art.106 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. decyzje
administracyjna o przyznaniu lub odmowie przyznania swiadczenia,
z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego
oraz decyzji w sprawach cudzoziemcéw, o ktérych mowa w art. 5a,
wydaje sie po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

W trakcie rodzinnego wywiadu sSrodowiskowego dokonywana jest ocena
sytuacji:

o

rodzinnej,
zdrowotnej,
mieszkaniowej,
finansowe;.

o

o

o



2. Zatatwienie sprawy nastepuje w drodze decyzji administracyjne;j.
W zaleznosci od indywidualnej sytuacji osoby/rodziny - pracownik socjalny
podczas przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego informuje o
koniecznosci uzupetnienia niezbednej do rozpoznania sprawy dokumentacji.

Informacje uzupetniajace

Forma pomocy

Zasitek celowy:

Swiadczenie moze by¢ przyznane celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;j,
w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i
leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych
remontow i napraw w mieszkaniu.

Zasitek celowy moze byc¢ przyznany réwniez w celu realizacji kontraktu
socjalnego.

Zasitek celowy moze byc¢ przyznany rowniez osobie albo rodzinie, ktére poniosty
straty w wyniku zdarzenia losowego albo poniosty straty w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej, w tym wypadku swiadczenie moze byc¢ przyznane
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

Kryteria przyznania

Kryteria dochodowe (obowigzujgce od 01/2025):

e dla osoby samotnej i samotnie gospodarujacej, ktérej dochéd wynosi 1010
zt,

e na osobe w rodzinie wynosi 823 zt,

e rodziny to iloczyn liczby os6b w rodzinie i kwoty 823 zt.

Dodatkowe wyjasnienia

Dochod - suma miesiecznych przychoddéw z miesigca poprzedzajgcego ztozenie
wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat
ztozony, bez wzgledu na tytut i zrédto ich uzyskania, pomniejszona o:

e miesieczne obcigzenie podatkiem dochodowym od o0séb fizycznych;

o sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych oraz ubezpieczenia
spoteczne okreslone w odrebnych przepisach;



e kwote alimentéw Swiadczonych na rzecz innych oséb.

Rodzina - osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajgce w faktycznym
zwigzku, wspdlnie zamieszkujgce i gospodarujgce

TERMIN | MIE)JSCE ZALtATWIENIA SPRAWY

Termin realizacji
Zatatwienie sprawy odbywa sie:

e bez zbednej zwtoki,

e W ciggu 1 miesiaca od dnia ztozenia wniosku w sprawach wymagajacych
przeprowadzania postepowania administracyjnego,

e W ciggu 2 miesiecy od ztozenia wniosku - jesli sprawa jest wyjgtkowo
skomplikowana.

Miejsce zatatwienia

Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej
90-012 £6dz,
ul. Kilihskiego 102/102a/kancelaria na parterze

| Wydziat Pracy Srodowiskowej

t6dz, ul. Gen. Tadeusza Kutrzeby 16

tel.: +48 (42) 207 14 50; fax: +48 (42) 207 14 51
(mieszkancy Batut i czesci Polesia)

Il Wydziat Pracy Srodowiskowej

£6dz, ul. Gen. Stefana Grota-Roweckiego 30

tel.: +48 (42) 677 15 50; +48 (42) 677-15-53 (faks: wew. 31)
(mieszkancy Srédmiescia i Widzewa)

Il Wydziat Pracy Srodowiskowej

£6dz, ul. Bedzihska 5

tel.: +48 (42) 684 44 81; fax: +48 (42) 681 61 07
(mieszkancy Gérnej i czesci Polesia)

Wydziat Wspierania Oséb w Kryzysie Bezdomnosci
£6dz, ul. Objazdowa 17
(osoby bezdomne)



Umawianie/rezerwacja wizyty

Nie dotyczy.

OPLATY

Brak

DOKUMENTY

Formy i miejsce sktadania dokumentéow
e Osobiscie:

o | Wydziat Pracy Srodowiskowej
£6dz, ul. Gen. Tadeusza Kutrzeby 16
(mieszkanhcy Batut i czesci Polesia)

o Il Wydziat Pracy Srodowiskowej
£6dz, ul. Gen. Stefana Grota-Roweckiego 30
(mieszkancy Srédmiescia i Widzewa)

o 11l Wydziat Pracy Srodowiskowej
t6dz, ul. Bedzihska 5
(mieszkancy Gérnej i czesci Polesia)

o Wydziat Wspierania Oséb w Kryzysie Bezdomnosci
£6dz, ul. Objazdowa 17
(osoby bezdomne)

Termin sktadania dokumentow
Nie dotyczy.

Wymagane dokumenty

e Wniosek o przyznanie zasitku celowego (brak sformalizowanego wzoru).

PODSTAWA PRAWNA

Podstawa prawna



e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (art. 7, 8, 39, 39a, 40),
e ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1691).

Tryb odwotawczy

Postepowanie przed osrodkiem pomocy spotecznej jest dwuinstancyjne. Od
wydanej decyzji administracyjnej przystuguje prawo wniesienia odwotania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem Wydziatu Pracy
Srodowiskowej, ktéry wydat decyzje administracyjna, w ciagu 14 dni od dnia
doreczenia decyzji.

Warunki ponownego wykorzystywania informacji publicznej
Art. 100. 1. Ustawy o pomocy spoteczne;j:

W postepowaniu w sprawie swiadczeh z pomocy spotecznej nalezy kierowac sie
przede wszystkim dobrem oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej i ochrong ich
débr osobistych. W szczegdlnosci nie nalezy podawaé do wiadomosci publicznej
nazwisk oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej oraz rodzaju i zakresu
przyznanego swiadczenia.

REALIZATORZY

JEDNOSTKA
Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w todzi
KOMORKA

Wydziat Pracy Srodowiskowej MOPS w todzi
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