Kontakt

Formy kontaktu

e Telefon
Zadzwon
 Mail

Wyslij e-mail

« Formularz WWW

Wyslij formularz

« Formularz ePUAP

Wyslij formularz

« eDoreczenia

Zobacz adres

« Osobisty

Zobacz adres

Telefon

Numer: +48 (42) 638 44 44
Godziny pracy Call Center: w poniedziatki, Srody, czwartki i pigtki od godz. 8.00 do
16.00; we wtorki od godz. 8.00 do godz. 17.00.



https://lckm.uml.lodz.pl/kontakt
tel:+48(42)6384444

Faks

Numer: +48 (42) 272-60-01

Poczta elektroniczna

E-mail: Ickm [at] uml.lodz.pl (Ickm[at]JumlI[dot]lodz[dot]pl)
Maksymalny rozmiar wiadomosci wraz z zatgcznikami mozliwy do doreczenia
wynosi 20 MB.

Formularz WWW

Formularz jest dostepny na stronie Zgtos interwencje.

Za pomoca portalu mozna przesytac zgtoszenia interwencyjne (informacje o
zdarzeniach wymagajacych podjecia dziatan przez stuzby miejskie z wytgczeniem
zgtoszen dotyczgcych zagrozeh zdrowia i zycia). Za pomocg portalu nie mozna
inicjowad spraw (w rozumieniu KPA).

Formularz ePUAP

ESP: Elektroniczna Skrzynka Podawcza Urzedu Miasta todzi

Do ztozenia wniosku konieczne jest posiadanie bezptatnego konta uzytkownika na
platformie ePUAP. Maksymalny rozmiar dokumentu elektronicznego wraz z
zatgcznikami, mozliwy do doreczenia z wykorzystaniem platformy ePUAP, to 5MB.

Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej Urzedu Miasta Ltodzi na platformie
ePUAP: /s551nj3qkq/SkrytkaESP.

Katalog formularzy elektronicznych udostepnionych przez Urzad Miasta todzi na
platformie ePUAP jest udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej.

eDoreczenia


https://lckm.uml.lodz.pl/zglos-interwencje
http://epuap.gov.pl/wps/myportal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego-nowe
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/zalatw-sprawe-urzedowa/formularze-elektroniczne/
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/zalatw-sprawe-urzedowa/formularze-elektroniczne/

Adres do doreczen elektronicznych Urzedu Miasta todzi (eDoreczen): AE:PL-
43653-25073-RDRVC-22.

Informacja dotyczaca uruchomienia ustugi eDoreczen w Urzedzie Miasta todzi.

Kontakt osobisty

Sala operacyjna tédzkiego Centrum Kontaktu z Mieszkaficami - ul. Piotrkowska
110 (wejscie od pasazu Schillera).

Godziny pracy: w poniedziatki, srody, czwartki i pigtki od godz. 8.00 do 16.00; we
wtorki od godz. 8.00 do godz. 17.00.

Punkty informacyjno-kancelaryjne Urzedu Miasta todazi:

e £8dZ, ul. Zachodnia 47

e £4dZ, al. Politechniki 32

e £6dzZ, ul. Krzemieniecka 2 B
e £0dZ, al. Pitsudskiego 100

Punkty kancelaryjne Urzedu Miasta todzi:
e £0dZ, ul. Piotrkowska 104, budynek B

Godziny pracy punktéw informacyjno-kancelaryjnych i punktéw kancelaryjnych: w
poniedziatki, Srody, czwartki, piatki od godz. 8.00 do godz. 16.00; we wtorki od
godz. 8.00 do godz. 17.00.

Wykaz spraw zatatwianych w sali obstugi, w punktach informacyjno-
kancelaryjnych jest udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta
todzi.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych:

e Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych, dla
ktérych administratorem danych jest Prezydent Miasta todzi

e Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych w
zakresie potaczenh telefonicznych i nagrah poczty gtosowej realizowanych
przez Call Center (PDF, 378 KB)



https://lckm.uml.lodz.pl/dla-mieszkancow/uruchomienie-uslugi-edoreczen-w-urzedzie-miasta-lodzi
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/obsluga-informacyjno-kancelaryjna-urzedu/
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/obsluga-informacyjno-kancelaryjna-urzedu/
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/obsluga-informacyjno-kancelaryjna-urzedu/
http://bip.uml.lodz.pl/inne-informacje/ochrona-danych-osobowych/
http://bip.uml.lodz.pl/inne-informacje/ochrona-danych-osobowych/
http://bip.uml.lodz.pl/inne-informacje/ochrona-danych-osobowych/call-center/
http://bip.uml.lodz.pl/inne-informacje/ochrona-danych-osobowych/call-center/
http://bip.uml.lodz.pl/inne-informacje/ochrona-danych-osobowych/call-center/
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